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Polityka ochrony prywatnosci

1. Administrator danych osobowych

Administratorem danych osobowych uzytkownikow strony internetowej www.soproklejenol.pl jest ,,Sopro

Polska” spotka z ograniczong odpowiedzialnosciag z siedzibg w Warszawie, ul. Komitetu Obrony
Robotnikow 45a, 02-146 Warszawa, wpisana przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie XIII
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego do rejestru przedsigbiorcow pod numerem KRS
0000148785, ktorej zostal nadany numer NIP 9510042605, REGON 010787216, kapitat zaktadowy
26.714.500,00 zt wptacony w catosci, — dalej jako ,,SOPRO”.

SOPRO jako administrator danych osobowych uzytkownikow odwiedzjacych jego strony internetowe
przywiazuje szczego6lng uwage do poszanowania prywatnosci oséb fizycznych i do zapewnienia zgodno$ci
procesu przetwarzania danych osobowych z obowigzujgcymi przepisami prawa, W tym zgodnie z
wilasciwymi regulacjami Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej jako : ,,RODO”).

2. Kontakt z Administratorem

Informujemy, ze SOPRO wyznaczyl inspektora ochrony danych, z ktérym mozna si¢ skontaktowaé we
wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z
przetwarzaniem danych. Z Inspektorem Ochrony Danych Osobowych Administratora mozna si¢
kontaktowaé bezposrednio pod adresem poczty elektronicznej: iod@sopro.pl.

3. Kategorie przetwarzanych danych.

Administrator danych osobowych przetwarza jedynie te kategorie danych osobowych jakie zostalty mu
udostepnione przez uzytkownika w formularzu kontaktowym w postaci: imienia i nazwiska, adresu e-mail,

wizerunku umieszczonego w zdjeciu zatgczonym do formularza.

Podanie powyzszych danych przez uzytkownika jest dobrowolne. Brak podania danych nie stanowi
przeszkody do korzystania ze strony internetowej, moze jednak uniemozliwi¢ udzielenie odpowiedzi lub
podjecie przez Administratora kontaktu z osoba, ktora nie wypetnita formularza z podaniem potrzebnych
danych, w tym brak podania danych uniemozliwi podjecie dziatan marketingowych przez Administratora lub

innej dziatalno$ci wskazanej w ust. 4 ponizej.
4. Celei podstawy przetwarzania danych osobowych. Okres przechowywania danych.

Administrator moze wykorzystywaé dane uzytkownikow odwiedzajgcych strone internetowsg oraz
przesyltajacych dane w formularzu kontaktowym www.soproklejenol.pl dla niektérych lub wszystkich z

nastepujacych celow:

a) prowadzenie dziatan marketingowych wlasnych produktow z wykorzystaniem srodkow komunikacji
elektronicznej / komunikacja marketingowa, w tym dostarczanie Panstwu informacji o naszym

produkcie lub ushudze, ktéore w naszym przekonaniu mogg by¢ interesujace dla Panstwa;
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dostarczenie Panstwu informacji o innych oferowanych przez nas towarach i ustugach, ktore sa
podobne do tych, z ktorych Panstwo juz korzystali; dostosowanie wyswietlanych tresci do Panstwa
potrzeb. Moga Panstwo jednak sprzeciwié si¢ takiemu sposobowi przetwarzania Panstwa danych
osobowych. W takim przypadku zaprzestaniemy przetwarzania Panstwa danych w bezposrednich
celach marketingowych. Podstawg przetwarzania w tym zakresie jest art. 6 ust. 1 lit. f) RODO —
uzasadniony interes administratora w postaci prowadzenia dziatan marketingowych promujgcych
prowadzong dzialalno$¢, przy czym ze wzgledu na wtasciwe przepisy Prawa telekomunikacyjnego
oraz Ustawy o $wiadczeniu uslug droga elektroniczng - dziatania te prowadzone s3 na podstawie
wyrazonej zgody przez uzytkownika strony internetowej. Okres przechowywania danych: do czasu
wycofania wskazanej powyzej zgody lub wniesienia sprzeciwu, tj. okazania nam w dowolny sposéb,
ze nie chce Pan/Pani pozostawa¢ z nami w kontakcie i otrzymywac¢ informacji o podejmowanych
przez nas dziataniach;

b) prowadzenie dziatan marketingowych wiasnych produktoéw w postaci dalszego udostepniania i
publikacji catej lub czesci tresci opinii wraz z zalaczonymi do nich zdjgciami - przesytanych przez
uzytkownikow za pomoca formularza kontaktowego. Tres¢ opinii uzytkownika moze zostad
umieszczona w materialach i tre$ciach marketingowych Administratora umieszczanych na jego
stronach internetowych lub tez na stronach internetowych podmiotdéw trzecich, w tym na stronach
portali spotecznosciowych. Podstawg przetwarzania w tym zakresie jest art. 6 ust. 1 lit. a) RODO —
dobrowolna zgoda udzielona przez uzytkownika. W powyzszym zakresie uzytkownikowi
przystuguje prawo wycofania zgody w kazdym czasie, przy czym cofnigcie udzielonej zgody nie
wplywa w jakikolwiek sposob na legalno$¢ przetwarzania przed jej wycofaniem.

c) udzielanie odpowiedzi na przesytane za posrednictwem formularza kontaktowego wiadomosci przez
danego uzytkownika . Podstawa przetwarzania w tym zakresie jest art. 6 ust. 1 lit. f) RODO —
uzasadniony interes administratora w zakresie konieczno$ci udzielania odpowiedzi na pytania

przesytane przez uzytkownikow;

d) zbieranie opinii na temat oferowanych przez Administratora produktow. Podstawa przetwarzania w
tym zakresie jest art. 6 ust. 1 lit. f) RODO - uzasadniony interes administratora w zakresie

mozliwosci pozyskiwania opinii co do oferowanych produktow;

e) obstuga uzytkownika i nawigzanie z nim Wspodtpracy - zapewnienia obstugi i sprzedazy produktow
oferowanych przez Administratora. Podstawa przetwarzania w tym zakresie jest art. 6 ust. 1 lit. b) —
przetwarzanie niezbgdne jest do wykonania umowy, ktorej strong jest osoba, ktorej dane dotycza lub
do podjgcia dziatan na zadanie osoby, ktorej dane dotycza przed zawarciem umowy. lub tez art. 6
ust. 1 lit. f) — przetwarzanie danych przez Administratora w uzasadnionym celu w zwigzku z
dziataniami podjetymi w celu zawarcia umowy Ilub jej realizacji i podjeciem kontaktu z

pracownikami/wspotpracownikami klientow i kontrahentow;

f) administracja witryng internetowa i w celach technicznych: administrowanie naszymi stronami
internetowymi 1 operacjami wewngtrznymi, w tym rozwojem produktéw, rozwigzywaniem
problemow, analiza danych, udoskonalanie naszych witryn internetowych i zapewnienie, ze

zawarto$¢ jest prezentowana w sposob najbardziej efektywny dla uzytkownika i dla jego komputera
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lub innych wurzadzen uzywanych do wuzyskiwania dostepu do naszych witryn
internetowych. Podstawg przetwarzania w tym zakresie jest art. 6 ust. 1 lit f) — przetwarzanie danych
jest niezbedne ze wzgledu na uzasadniony interes Administratora polegajacy na zapewnieniu
bezpieczenstwa serwisu oraz rozwigzywania probleméw uzytkownikéw oraz art. 6 ust. 1 lit. a)
RODO - zgoda uzytkownika w zakresie zbierania informacji automatycznych w postaci plikow
cookies (wigcej na stronie ,,polityka plikow cookies”);

g) dochodzenie roszczen przystugujacych Administratorowi, jak roéwniez celem obrony przed
ewentualnymi roszczeniami uzytkownikow. Podstawg przetwarzania w tym zakresie jest art. 6 ust. 1
lit. ) RODO — uprawniony interes Administratora w postaci obrony przed roszczeniami lub

dochodzenia roszczen od osob trzecich.

Dane przetwarzane bgda tak dtugo jak jest to niezbedne do realizacji celow, dla ktorych zostaty zebrane, w
tym przede wszystkim na czas udzielenia zgody przez uzytkownika (w przypadku danych, ktérych podstawa
przetwarzania jest zgoda uzytkownika stosownie do treéci art. 6 ust. 1 lit. f RODO) lub przez okres
niezbedny do ochrony wskazanych powyzej uzasadnionych intereséw Administratora (np. przez okres
konieczny do udzielenia odpowiedzi na zapytanie zawarte w formularzu kontaktowym), w okresie nie
dluzszym jednak niz okres 3 lat od momentu zaprzestania korzystania przez uzytkownika ze strony
internetoweyj.

Niezaleznie od okresow wskazanych powyzej dane osobowe uzytkownikéw beda przechowywane przez
okres wypelnienia przez Administratora obowigzkow wynikajacych z przepisow powszechnie

obowigzujacego prawa.
5. Ochrona prywatno$ci dzieci.

SOPRO nie gromadzi $wiadomie danych osobowych dzieci, a jej strony internetowe nie sg przeznaczone dla
dzieci. W przypadku odkrycia przez SOPRO mimowolnego zebrania danych osobowych od dzieci takie dane

zostang natychmiast usunigte.
6. Udostepnianie informacji dotyczacych uzytkownikéw.

SOPRO moze udostepniac¢ podane przez uzytkownikow dane osobowe w uzasadnionych celach biznesowych
kazdemu cztonkowi grupy SOPRO, co oznacza nasze filie, nasza podstawows spotke holdingowa 1 jej spotki
zalezne. Administrator przekazuje rowniez dane osobowe podmiotom trzecim do przetwarzania,
wspotpracujacym z Administratorem w $wiadczeniu ushug drogg elektroniczng na rzecz uzytkownikow, w
tym podmiotow utrzymujacych infrastruktur¢ techniczng i informatyczng, przy wykorzystaniu ktorej
Administrator prowadzi stron¢ internetowa, w tym w szczegdlno$ci dostawcom ustug IT. Ponadto
odbiorcami danych osobowych moga by¢ podmioty $wiadczace na rzecz administratora ustugi ksiggowe,

prawne, badania jako$ci i ustugi, marketingowe.

SOPRO moze rowniez realizowa¢ niektore ze swoich celi przetwarzania, polegajac na zewngtrznych
dostawcach, prowadzacych wyspecjalizowane dziatania, tzn. pomagajagcych nam ulepsza¢ nasze strony
internetowe, prowadzi¢ dziatania marketingowe, dotyczace naszych produktow, itp. Podane przez Panstwa
dane osobowe mogg by¢ udostgpniane tym dostawcom w celu umozliwienia im realizacji uzgodnionych

zadan. Jednakze dostawcy ci sa zobowigzani do wykorzystywania otrzymanych informacji wylacznie w
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imieniu i zgodnie z instrukcjami SOPRO. SOPRO bedzie wymagato od takich osob trzecich przestrzegania
wszystkich istotnych wymogoéw ochrony danych i bezpieczenstwa w odniesieniu do danych osobowych
uzytkownikow.

7. Zautomatyzowane przetwarzanie danych. Przekazywanie danych do podmiotéow trzecich

niebedacych czlonkami Unii Europejskiej lub Europejskiego Obszaru Gospodarczego.

Dane osobowe uzytkownikow nie bgda przetwarzane w sposéb zautomatyzowany (w tym w formie
profilowania) w ten sposob, ze w wyniku takiego zautomatyzowanego przetwarzania moglyby zapadaé
jakiekolwiek decyzje, mialtyby by¢ powodowane inne skutki prawne lub w inny sposob miatoby to wptywaé
na uzytkownikow

Dane osobowe uzytkownikdéw nie beda przekazywane do podmiotéw trzecich, nie bedacych cztonkami Unii
Europejskiej lub Europejskiego Obszaru Gospodarczego.

8. Prawa uzytkownikéw.

Wszelkie informacje stanowigce informacje handlowa lub marketing bezposredni moga by¢ przesytane
uzytkownikom strony po uprzednim udzieleniu zgody przy wypemianiu formularza kontaktowego zgodnie z
wlasciwymi przepisami prawa powszechnie obowigzujacego, w tym

ustawy o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng z dnia 18 lipca 2002 r. (tj. z 13.12.2018 r., Dz. U. 22019 r.,
poz. 123) oraz ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (tj. z dnia 9.12.2019 r., Dz. U. z
2019 ., poz. 2460).

Osoba, ktorej dane s3 przetwarzane przez administratora ma prawo zadania dostgpu do danych, ich
sprostowania, czyli poprawienia, usuni¢cia lub ograniczenia przetwarzania oraz wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania, a takze prawo do przeniesienia danych. Wigcej informacji o prawach osoéb, ktérych dane
dotycza dostepne sg w art. 12-23 Ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych (RODO/GDPR), ktorego tekst
mozna znalez¢ pod adresem: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX%3A32016R0679

Nadto, przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych. Wigcej informacji  dostgpny na stronie Urzedu Ochrony Danych Osobowych:
https://uodo.gov.pl/pl/p/skarqgi.

9. Zmiana Polityki ochrony prywatnosci.

SOPRO zastrzega sobie prawo do zmiany i aktualizacji Polityki ochrony prywatnosci poprzez
opublikowanie nowego tekstu niniejszego dokumentu na stronie internetowe;j.
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